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4.3 Erstattungsmodalitdten

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Aligemeinen
Verkaufsbedingungen, die Bestandteil aller Vertrdage werden, die wir mit unserem Kunden
(nachfolgend Kaufer) schlieBen. Unsere Mitarbeiter sind nicht dazu berechtigt, miindliche
Vereinbarungen mit dem Kunden in dem Zusammenhang mit dem Vertrag zu treffen, die von dem
Bestellformular oder den Allgemeinen Verkaufsbedingungen abweichen.

Teil 1: Allgemeine Bestimmungen

1.1 Geltungsbereich und Vertragsgegenstand

Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und sonstigen
Leistungen zwischen BBK Baubedarf Konz (im Folgenden "Verkaufer") und seinen Kunden (im
Folgenden "Kaufer" oder "Vertragspartner"), soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart
wurde. Abweichende Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei
denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdriicklich zu.

1.2 Angebot, Vertragsabschluss und Angebotsunterlagen

Alle Angebote des Anbieters sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als
verbindlich gekennzeichnet sind. Ein Vertrag kommt erst durch eine schriftliche Bestatigung des
Verkaufers oder durch Lieferung der Ware zustande. Angebotsunterlagen, Zeichnungen und andere
Dokumente bleiben Eigentum des Anbieters und diirfen ohne dessen Zustimmung weder
vervielfaltigt noch Dritten zuganglich gemacht werden.

1.3 Preise und Zahlungsbedingungen

Alle Preise verstehen sich in Euro, zzgl. der jeweils glltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern
nicht anders angegeben. Die Zahlung ist, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von [Zahlungsfrist,
z. B. 14 Tagen] ab Rechnungsdatum ohne Abzug fillig. Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt,
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe geltend zu machen.

1.4 Eigentumsvorbehalt

Fiir private Kunden

Eigentumsrechte: Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
Erst nach vollstandiger Zahlung geht das Eigentum an den Kunden Gber.

Verarbeitung und Verbindung: Wird die Vorbehaltsware verarbeitet oder mit anderen
Gegenstanden verbunden, so erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhéltnis des
Wertes der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten oder verbundenen Gegenstanden zum
Zeitpunkt der Verarbeitung oder Verbindung. Der Kunde verwahrt das Miteigentum unentgeltlich fiir
uns.

VerauBerung: Der Kunde ist nicht berechtigt, die Vorbehaltsware vor vollstéandiger Bezahlung
weiterzuveradulBern oder anderweitig dariliber zu verfiigen, ohne unsere ausdriickliche Zustimmung



Fiir gewerbliche Kunden

Eigentumsrechte: Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen
aus der laufenden Geschaftsbeziehung unser Eigentum. Dies gilt auch fir zukiinftige Lieferungen,
auch wenn wir uns nicht stets ausdricklich hierauf berufen.

Verarbeitung und Verbindung: Werden die Vorbehaltswaren verarbeitet oder mit anderen
Gegenstanden verbunden, so erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des
Wertes der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten oder verbundenen Gegenstanden zum
Zeitpunkt der Verarbeitung oder Verbindung. Der Kunde verwahrt das Miteigentum unentgeltlich fiir
uns.

VerduBerung: Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltswaren im ordentlichen Geschaftsgang
weiterzuverduRern. Er tritt uns jedoch bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des
Rechnungsendbetrages (einschlieBlich Mehrwertsteuer) unserer Forderung ab, die ihm aus der
WeiterverduBerung gegen seinen Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabhdngig davon, ob
die Vorbehaltswaren ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft worden sind. Zur Einziehung
dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der Abtretung ermachtigt. Unsere Befugnis, die
Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung
nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten
Erldsen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerat und insbesondere kein Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt.

1.5 Abtretung, Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Die Abtretung von Forderungen des Kunden gegenliber dem Anbieter ist nur mit ausdriicklicher
Zustimmung zulassig. Der Kunde ist zur Aufrechnung oder Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechts
nur berechtigt, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

1.6 Haftungsausschluss

Der Verkaufer haftet nur fiir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, es sei
denn, es handelt sich um Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Im Ubrigen ist die Haftung des Anbieters ausgeschlossen, soweit gesetzlich zul3ssig.

1.7 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemaR den geltenden Datenschutzgesetzen.
Details hierzu sind in der Datenschutzerklarung des Anbieters geregelt, die auf der Webseite des
Anbieters eingesehen werden kann.

1.8 Rechtswahl, Gerichtsstand und salvatorische Klausel

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand
fiir alle Streitigkeiten ist der Sitz des Verkaufers, sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermadgen ist. Sollte eine Bestimmung dieser
AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungenunberiihrt.



1.9 Sonstiges

Mindliche Nebenabreden sind unwirksam. Erfiillungsort und Gerichtsstand ist ausschlieRlich 54332
Wasserliesch. Wenn im Einzelfall einer Warenriicknahme vereinbart wird, ohne dass
Wandlungsgriinde vorliegen, wird dem Kunden eine Gutschrift (iber den Betrag erteilt, der dem der
BBK seitens ihres Lieferanten gutgebrachten Betrag entspricht. Wird die Ware zuriickgenommen,
ohne dass Wandlungsgriinde vorliegen, und gibt die BBK die Ware nicht an ihren Zulieferer zurick,
berechnet die BBK Wiedereinlagerungskosten bei Riicknahme im Geschaftslokal von 20 % des Brutto-
Warenwertes. Erfolgt die Abholung ab Lieferort durch LKW, wird ein Stundensatz pro Stunde

von 80,- € zusatzlich berechnet. Die Gutschrift erfolgt in diesem Fall maximal in HOhe des Betrages,
den die BBK aufwenden musste, um die zurlickgegebene Ware zu erwerben.

Teil 2: Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Kaufvertrage

2.1 Lieferung und Lieferzeit

Die Lieferzeiten ergeben sich aus der Auftragsbestatigung. Ereignisse hoherer Gewalt oder andere
unvorhersehbare Umstdnde, die der Anbieter nicht zu vertreten hat, berechtigen ihn, die Lieferung
um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben. Ist eine Anlieferung vereinbart, erfolgt diese an
den schriftlich vereinbarten Abladeort (Baustelle/Lager) sofern eine Anfahrt mit LKW bis 40t mdglich
ist.

2.2 Versandart, Gefahreniibergang und Warenriickgabe

Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Die Gefahr geht mit Ubergabe der Ware
an das Transportunternehmen auf den Kunden tber. Warenriickgaben bedirfen der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Anbieters.

2.3 Riickgabe von Verpackung
Der Anbieter nimmt Verpackungen zuriick, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Der Kunde ist
verpflichtet, die Verpackungen auf eigene Kosten an den Anbieter zuriickzugeben.

2.4 Gewabhrleistung und Haftung

Die Gewabhrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Offensichtliche Mangel,
Transportschaden, Fehlmengen und Falschlieferungen sind binnen einer Woche anzuzeigen. Ist der
Kaufer Kaufmann, gelten die §§ 377 ff. HGB. Bei berechtigten Méangelriigen leistet der Anbieter nach
seiner Wahl Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

2.5 Haftung fiir Schaden
Der Anbieter haftet flir Schaden nur im Rahmen von 1.5 dieser AGB. Weitergehende Anspriiche des
Kunden, insbesondere Schadensersatzanspriiche wegen Folgeschaden, sind ausgeschlossen.

2.6 Verjahrung

Anspriche des Kunden wegen Mangeln verjahren in einem Jahr ab Lieferung der Ware, soweit nicht
gesetzlich langere Fristen vorgeschrieben sind oder der Anbieter einen Mangel arglistig verschwiegen
hat.



2.7 Abnahme der Liefergegenstinde, Annullierungskosten

Der Kunde verpflichtet sich, die Liefergegenstande abzunehmen und diese unverziglich auf
offensichtliche Mangel, Transportschaden, Fehimengen oder Falschlieferungen zu prifen. Etwaige
Mangel sind umgehend anzuzeigen. Fir unsere kaufmannischen Kunden gelten die Bestimmungen
der §§ 377f. HGB.

Sollte der Kunde mit der Abnahme der fiir ihn bestellten Ware langer als vierzehn Tage ab Zugang
der Bereitstellungsanzeige vorsatzlich oder fahrlassig im Rickstand sein, sind wir nach Setzung einer
Nachfrist von weiteren vierzehn Tagen berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder Schadensersatz
wegen Nichterflllung zu verlangen. Die Setzung einer Nachfrist bedarf es nicht, wenn der Kunde die
Abnahme ernsthaft oder endgiiltig verweigert oder offenkundig auch innerhalb dieser Zeit zur
Zahlung des Kaufpreises nicht im Stande ist.

Haftung: Nach Ablauf der Abholfrist und wahrend der Einlagerung der Waren haften wir nur fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

Lagerung auf Risiko des Kunden: Die Lagerung der Waren erfolgt ab dem 14. Tag. Tag auf Risiko des
Kunden.

WeiterverduRerung: Sollten die Waren nicht innerhalb von 20 Tagen abgeholt werden, behalten wir
uns das Recht vor, die Waren anderweitig zu verwerten. Etwaige Erlése abziiglich der entstandenen
Lagerkosten und weiterer Aufwendungen werden dem Kunden gutgeschrieben.

Annullierungskosten

Tritt der Kunde unberechtigt von einem erteilten Auftrag zuriick, so kénnen wir, unbeschadet der
Moglichkeit, einen héheren tatsachlichen Schaden geltend zu machen, 10% des Warenwertes fiir die
durch die Bearbeitung des Auftrags entstandenen Kosten und fiir entgangenen Gewinn fordern. Bei
Abholung der Ware kénnen wir 20% des Warenwertes fordern. Dem Besteller bleibt der Nachweis
eines geringeren Schadens vorbehalten.

Teil 3: Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Leistungen

3.1 Ausfiihrung der Leistung

Die Ausfiihrung der Leistung erfolgt nach den vereinbarten Vorgaben und innerhalb der vereinbarten
Fristen. Verzogerungen, die nicht im Einflussbereich des Anbieters liegen, berechtigen ihn zu einer
angemessenen Verlangerung der Fristen.

3.2 Leistungsanderung

Der Kunde kann nach Vertragsabschluss Anderungen der Leistung verlangen, sofern dies fiir den
Anbieter zumutbar ist. Der Anbieter wird die Auswirkungen auf Kosten und Termine priifen und dem
Kunden mitteilen.

3.3 Behinderung und Unterbrechung

Kann die Leistungserbringung aus Grinden, die der Kunde zu vertreten hat, nicht erfolgen, ist der
Anbieter berechtigt, die dadurch entstehenden Mehrkosten geltend zu machen. Bei Behinderungen
aus anderen Griinden gelten die Regelungen zu hoherer Gewalt entsprechend.



3.4 Abnahme

Der Kunde ist verpflichtet, die Leistung nach Fertigstellung abzunehmen, sofern diese den
vertraglichen Vereinbarungen entspricht. Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn der Kunde nicht
innerhalb von 7 Tagen schriftlich Mangel riigt.

3.5 Kiindigung

Beide Parteien konnen den Vertrag aus wichtigem Grund kiindigen. Im Falle einer Kiindigung durch
den Kunden hat der Anbieter Anspruch auf Vergiltung der bis dahin erbrachte Leistungen sowie auf
Ersatz der ihm entstandenen Aufwendungen.

Teil 4: Beschaffenheit, Nutzung und Riickgabe von Materialien

1. Oberboden

Aufgrund der technischen SiebgrofRe sowie der Herkunft aus urbanem Gebiet kann der Oberboden
Fremdstoffe enthalten. Dazu gehéren unter anderem Glasscherben, metallische Bestandteile,
organische Reste oder Steine. GemaR DIN 18917 (,,Rasen- und Saatarbeiten”) sind in der Feinplanie
fiir Rasenflachen Fremdstoffe und Unrat bis zu einer GroRtkorngréRe von 5 cm zulassig.

2. Naturstein und Splitt Natursteinmaterial und Naturprodukte

Diese konnen in Form, Farbe und GroRRe variieren und unter Witterungseinfliissen Veranderungen
unterliegen. Bei bestimmten Sorten ist Korrosion moglich. Zudem wird Natursteinmaterial aufgrund
der Produktion hiufig mit Staubanhaftungen ausgeliefert. Produktionsbedingtes Uber- oder
Unterkorn kann nicht ausgeschlossen werden. Diese Eigenschaften sind typische Merkmale von
Naturstein und stellen keinen Mangel dar, der eine Reklamation oder Preisreduktion rechtfertigt.

3. Paletten

Die folgenden Regelungen gelten fir die Rlickgabe von Paletten an die Firma bbk Baubedarf Konz
GmbH & Co. KG und sind Bestandteil jedes Kaufvertrags. Diese Bestimmungen stellen eine
abweichende Vereinbarung gemaR § 15 Abs. 1 Satz 4 des Verpackungsgesetzes dar.

Ruckfiihrung: Vertragspaletten muissen grundsatzlich durch den Kunden selbst angeliefert werden.
Eine Rickholung durch die Firma ist nicht moglich.

Erstattung: Die Riickgabe muss innerhalb von vier Wochen nach Lieferung erfolgen. Dabei miissen
die Paletten in einwandfreiem, wiederverwendbarem und entschachteltem Zustand sein. Fur die
Erstattung des Kaufpreises wird eine Nutzungsgebiihr von 2,00 € zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer
erhoben. Begrenzung der Riickgabe: Es kénnen nur so viele Paletten zurlickgegeben werden, wie im
betreffenden Zeitraum erworben wurden.

Paletten Tausch: Beim Anlieferungsvorgang ist ein 1:1-Tausch mengenmaRig moglich, jedoch nicht
automatisch Vertragsbestandteil der Lieferung. Sollte das Lieferfahrzeug aufgrund von
Tourenplanung keine Kapazitat fiir Rlicknahmepaletten haben, entfallt der Paletten Tausch.



Teil 4: Beschaffenheit, Nutzung und Riickgabe von Materialien

4.1 Ausschluss von Tausch oder Riicknahme Folgende Merkmale fiihren dazu, dass eine Palette
nicht getauscht oder zuriickgenommen werden kann:

Die Tragfahigkeit ist nicht mehr gewahrleistet (z. B. durch starke Absplitterungen oder Faulnis).
Die Verschmutzung ist so erheblich, dass eine Verunreinigung der Ladegiiter droht.

Starke Absplitterungen an mehreren Kl6tzen.

Verwendung unzuldssiger Bauteile (z. B. zu diinne Bretter, zu schmale Klbtze).

4.2 Riickgabebedingungen

Vom Umtausch ausgeschlossen: Bestellte Ware sowie reduzierte Artikel sind grundsatzlich vom
Umtausch ausgeschlossen.

Riickgabe von Lagerartikeln: Lagerartikel kdnnen ausschlieBlich in unge6ffnetem Zustand innerhalb
von 14 Tagen ab Kaufdatum zurlickgegeben werden. Voraussetzung fiir die Riicknahme ist die
Vorlage des Original-Kassenbons.

4.3 Erstattungsmodalitaten:

Erfolgt die Rlickgabe innerhalb der oben genannten Frist und unter Einhaltung der Bedingungen, wird
der Kaufbetrag erstattet.

Falls die oben genannten Bedingungen nicht vollstandig erfillt sind, erfolgt die Erstattung in Form
eines Gutscheins.



